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Miejsce Data sprzedazy

Pieczeé i podpis dystrybutora

§1. Postanowienia ogoine

1. Profile VOX spdtka z ograniczona odpowiedzialnoscia sp. k. z siedzibg w Czerwonaku,
ul. Gdynska 143, 62-004 Czerwonak, wpisana w rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestr Sadowego pod numerem KRS
0000210637, REGON 634591881, NIP 7772776017, zwana dalej ,Gwarantem”, zapewnia, ze
J€]

system Scienny KERRADECO

zwanych dalej tacznie ,Produktem” jest przeznaczony do wykanczania $cian budynkdw,
a jego szczegdtowe wiasciwosci precyzuje odpowiednia Deklaracja Wtasciwosci
Uzytkowych stwierdzajaca przydatno$¢ Produktu do stosowania.

2. W przypadku wystapienia wad fizycznych Produktu w terminie 10 (dziesigciu) lat
od daty zakupu danego Produktu, Gwarant dokona, wedle swojego swobodnego uznania,
naprawy Produktu, wymiany wadliwego produktu na Produkt wolny od wad albo zwrotu
catosci lub czesci ceny uiszczonej za Produkt, z zastrzezeniem postanowien §5 niniejszej
Gwarangcji. W przypadku istotnej naprawy lub wymiany Produktu na Produkt wolny od
wad, w ramach niniejszej Gwarancji, Gwarancja dotyczaca Produktu wymienionego lub
naprawionego bedzie liczona od poczatku, od chwili dostarczenia Kupujacemu rzeczy
wolnej od wad lub zwrécenia mu rzeczy naprawionej. Jezeli Gwarant wymienit czes¢
rzeczy, powyzsze stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej. W pozostatych
przypadkach (naprawy nieistotne, wymiana elementu Produktu) okres Gwaranciji
wydtuza sie o okres wykonywania przez Gwaranta naprawy/wymiany, w czasie w ktorym
Kupujacy nie mégt korzystac¢ z Produktu.

3. Niniejsza Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego, wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej (art. 579
Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny t.j. Dz.U. 2016, poz. 380 ze zm.).
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§ 2. Przeniesienie praw z Gwarancji
W przypadku zmiany uprawnionego do korzystania z nieruchomosci, na ktorej
zainstalowano Produkt, Gwarancja przechodzi na nowego uprawnionego do korzystania z
nieruchomosci, zgodnie z warunkami niniejszej Gwarancji, pod warunkiem przedstawienia
Gwarantowi przez nowego uprawnionego do korzystania z nieruchomosci niniejszej
gwarancji (podbitej i podpisanej).

§ 3. Ograniczenie odpowiedzialno$ci Gwaranta

1. Gwarant nie odpowiada za wady fizyczne - uszkodzenia Produktu powstate w
wyniku dziatan czynnikéw zewnetrznych po wydaniu Produktu Kupujagcemu (Gwarant
zaleca ubezpieczenie Produktu objetego niniejszg Gwarancjg od skutkow dziatania
czynnikéw zewnetrznych), a w szczegdlnosci zwigzanych z:

- uzyciem Produktu niezgodnie z przeznaczeniem lub jego niewtasciwym
sktadowaniem i transportem przed instalacja,

- instalacja niezgodng z instrukecjg montazu i uzytkowania Produktu,

- zastosowaniem akcesoridéw nie przewidzianych w instrukcji montazu i uzytkowania
Produktu,

- uderzeniem obcych ciat przekraczajgcym poziom okreslony w Dokumencie,
wskazanymw § 1ust. 1,

- pozarem, trzesieniem ziemi, powodzig, wytadowaniami atmosferycznymi, silnym
wiatrem, gradobiciem, dziataniami ponadprzecietnie wysokich lub niskich temperatur
powietrza albo innymi zdarzeniami, ktére moga by¢ klasyfikowane jako sita wyzsza,

- wadami, defektami lub innymi uszkodzeniami budynku lub materiatu, na ktérym
Produkt zostat zainstalowany, spowodowanymi w szczegdlnosci przez takie czynniki jak:
ruch, odksztatcenia, pekniecia lub osiadanie $ciany, materiatu lub fundamentu budynku.

2. Gwarant odpowiada tylko za wady powstate z przyczyn tkwigcych w Produkcie.

3. Gwarant nie odpowiada za odbarwienia przekraczajace skale dopuszczalnych
odbarwien opisanych w instrukcji montazu i uzytkowania Produktu lub inne odbarwienia
spowodowane przede wszystkim przez: zanieczyszczenia powietrza (w tym tlenkami
metali lub czasteczkami metali), plesn, wystawienie na dziatanie szkodliwych substanciji
chemicznych.

4. Niniejsza Gwarancja nie ma zastosowania do Produktu, na ktéry Kupujacy natozyt
jakakolwiek inng, niefabryczng powloke (np. farbe, lakier lub tynk) lub w innych sposéb
dokonat jego modyfikacji/zmiany.

5. W przypadku wymiany Produktu lub ktoregokolwiek z jego elementéw w ramach
niniejszej Gwarancji, w sytuacji, gdy Produkt zainstalowany przez Kupujacego nie jest juz
produkowany przez Gwaranta lub zostat przez niego zmodyfikowany, Gwarant ma prawo
zastosowac najblizsze odpowiedniki (co do rodzaju) pierwotnie zainstalowanego
Produktu.

§ 4. Obowiazki uprawnionego z tytutu Gwaranc;ji

1. Uprawniony z tytutu Gwarancji powinien powiadomi¢ Gwaranta o stwierdzonych
wadach fizycznych Produktu niezwtocznie po wykryciu wady uzasadniajace;j
roszczenie z Gwarancji.

2. Wszelkie zgtoszenia roszczen z tytutu Gwarancji nalezy ztozy¢ Gwarantowi za
posrednictwem sprzedawcy, u ktdrego Produkt zostat zakupiony.
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3. Zgtoszenie roszczenia z tytutu Gwarancji powinno obejmowac: opis wady, adres,
pod ktérym dokonano instalacji Produktu, dane kontaktowe zgtaszajacego roszczenie
(imie, nazwisko, adres zamieszkania, nr telefonu, adres e-mail — w przypadku jego
posiadania) oraz dokumentacje zdjeciowa, na ktorej widoczna jest wada.

4. Warunkiem rozpatrzenia roszczen z tytutu Gwarancji jest zataczenie do zgloszenia
roszczenia niniejszego dokumentu opatrzonego pieczeciy i podpisem sprzedawcy
(dystrybutora) Produktu wraz ze wskazaniem miejsca, nazwy sprzedawcy i daty
sprzedazy Produktu.

b.  Gwarant udzieli informacji pisemnej drogg mailowg lub pisemng o sposobie
rozpatrzenia zgtoszenia nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia wptyniecia do Gwaranta
zgtoszenia roszczenia (w przypadku udzielenia informacji w formie pisemnej termin liczy
sie od daty stempla pocztowego) Gwarant zastrzega, ze rozpatrzenie zgtoszenia moze
wymagac¢ ogledzin Produktu w miejscu montazu, Z czym wigze sie obowigzek
udostepnienia przez Kupujacego nieruchomosci, na ktdrej zamontowano Produkt objety
Gwarancja. W takiej sytuacji, Gwarant w mozliwie najszybszym terminie skontaktuje sie z
Kupujacym, celem ustalenia daty ogledzin, a wymieniony powyzej termin 14 dni liczony
bedzie od daty zakonczenia ogledzin. Ogledziny dokonywane s przez upowaznionego
przedstawiciela Gwaranta. Kupujacy zobowigzany jest udzieli¢ Gwarantowi wszelkich
informacji i dokumentacji, niezbednych do prawidtowego przygotowania |
przeprowadzenia ogledzin.

6. W przypadku uznania zgtoszenia Kupujacego za zasadne Gwarant wykona swoje
obowiazki okreslone w §1 niniejszej Gwarancji w terminie 60 dni od daty przekazania
Kupujacemu informacji o sposobie rozpatrzenia zgtoszenia okreslonej w ust.5.
Jednoczes$nie Gwarant zastrzega, iz ze wzgledu na specyfike procesu produkcyjnego,
ww. 60 - dniowy termin wykonania obowiazkdéw Gwaranta moze ulec wydtuzeniu o czas
niezbedny do produkc;ji i dostarczenia elementéw na wymiane Produktu

7. Wszystkie wymienione w ramach Gwarancji czesci i elementy Produktu staja sie
wiasnoscia Gwaranta z dniem ich zastapienia innymi czesciami i elementami.



